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La “Terminal interregional en la Ciudad de San
/Isidro de El General” se trata de un proyecto en
dicho lugar que viene a resolver una problematica
de falta de Iinfraestructura adecuada de
transporte publico ademas de el desorden
generado por el ingreso de tantos autobuses al
casco urbano de /g ciudad. Esto se vendria a
resolver por medio del diserio de una edificacion
que reuna las caracteristicas optimas y que
ademas ayude a resoler las demas
problematicas reorganizando las rutas de
autobuses en el canton. El alcance del proyecto
es g nivel de anteproyecto.
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1.1

Actualmente Costa Rica cuenta con una de
las flotillas de transporte publico mas nuevas
de Latinoameérica y la mas nueva de
Centroamerica. Desde hace unos 10 anos los
empresarios autobuseros han renovado en
promedio mas de un 809 sus flotilas,
situacion gue es muy beneficiosa para los
usuarios de este medio de trasporte. Sin
embargo desafortunadamente Ila situacion
actual con respecto a la infraestructura vial, la
planificacion, y la infraestructura de las
terminales de autobuses no es la misma,
estando esta en algunos casos en muy malas
condiciones (cuando existen) o no logran dar
abasto con la actual demanda de muchas de las
rutas nacionales, ademas de la aparicion afno a
afno de nuevas rutas.

La ciudad de San Isidro de EI General,
(cabecera del canton de Peéerez Zeledon)
dichosamente es una de las pocas del pais
donde existe una terminal municipal para las
rutas interurbanas y otras terminales para las
rutas interdistritales, intercantonales e
interprovinciales sin embargo, la situacion
actual en dichas terminales no satisface la gran
demanda de usuarios que ellas se da. Ademas
de la aparicion de nuevas rutas gue cuando
estas terminales se concibieron no existian, ya
gue este canton ha tenido un fuerte
crecimiento demografico los uJltimos anos,
teniendo una poblacion actual que ronda las
135500 personas ', mas si se toma en
cuenta gque el canton tiene apenas 80 anos de

1. INEC, Censo 2011

INtroduccion

existir.

De la mano con este crecimiento demografico
la actividad economica en el canton ha
cambiado poco a poco de ser agricola a una
actividad comercial y de servicios, siendo San
Isidro la sede a nivel de la Region Brunca de
muchas instituciones publicas, privadas vy
comercios. Esto provoca un desplazamiento
diario de personas muy significativo a la ciudad
de San Isidro que a su vez por su posicion
geografica sirve de conector entre y hacia el
valle central, zonas costeras, zona sur-sur y
frontera con Panama
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1.1

Todo esto hace mas necesaria la
concepcion de un nuevo espacio que satisfaga
todo este movimiento masivo de personas que,
con la situacion de seguridad actual en el pais
muchas veces corren peligro al estar en
espacios tan aglomerados de gente, insalubres
y aveces a la intemperie.
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c

Este proyecto pretende funcionar como una
solucion a estas deficiencias y que ademas de
prestar servicios publicos basicos,
comerciales Yy logisticos que eviten
desplazamientos innecesarios de los usuarios
de transporte publico dentro del centro de San
Isidro que muchas veces es muy incomodo
sobre todo si se viaja con equipaje, si Nno se
conoce la zona o si es estacion lluviosa.

Ademas de proponer una organizacion
distribucion logica y conveniente del transporte
publico de autobuses en la ciudad de San Isidro,
previendo el futuro crecimiento en la demanda
y el uso de dicho medio de transporte.

Terminal de autobuses inter-regional en la Ciudad de



1.9 Seleccion del tema y su factibilidad

Las areas del conocimiento en el que se
desarrolla este proyecto son las de Ila
arquitectura, urbanismo vy logistica y se
abordaran desde una perspectiva primero
como usuario de los servicios prestados en
este tipo de infraestructura y luego desde la
perspectiva operacional que se desarrolla en
una terminal de autobuses tratando de buscar
la logica estrategica mas adecuada para la
comodidad del usuario, del autobusero, del

administrador y de la comunidad.

El proyecto se va a limitar al desarrollo y
disefo de la terminal de autobuses con todos
sus complementos operacionales,
administrativos comerciales y de servicios, la
propuesta de conexion urbanistica para los
alrededores de la infraestructura que den una
imagen y una accesibilidad peatonal y vehicular
optimas. Esto a nivel de anteproyecto. Ademas
de plantear un ordenamiento y organizacion del
transporte publico en la ciudad de San Isidro.

Es factible desde el punto de vista social
pues seria de un gran aporte para las personas
gue viven o visitan la ciudad de San Isidro de El
General ya que al colaborar en el ordenamiento,
agilizacion, seguridad y confort en el transporte
publico, se colabora a mitigar los niveles de
estres y malestar que son provocados hoy en

dia por el hecho de transportarse de un punto
a otro en una situacion nacional de colapso de
vias e inseguridad ciudadana ademas se motiva
a la ciudadania que utilicen mas el transporte
publico en vez de sus vehiculos particulares lo
gue ayudaria considerablemente a la situacion
vial y ambiental.

Econdmicamente es viable por la gran
demanda del servicio de autobuses que ha
crecido y lo sigue haciendo de gran manera en
los JUltimos afnos y con esto la aparicion de
nuevas rutas y la incrementacion de las
frecuencias de horarios, cosa que hace
rentable la creacion de un espacio donde,
ademas de que se prestaria un mejor servicio
de autobus se motiva mas el uso de este medio
para para
inversionistas empresarios y los autobuseros

transportarse. Por los qgue

es una inversion positiva el financiamiento de
este proyecto pues seria un punto que atraeria
gran cantidad de personas, por lo tanto la
actividad comercial y de uso de servicios por
parte de estas es inminente |lo que generaria
una recaudacion por renta que le daria una
forma agil de recuperar y mantener la inversion.

A nivel institucional el gobierno local y el
Ministerio de Obras Publicas y Transportes
serian los principales interesados \Y,
beneficiados con el desarrollo de un proyecto
de este tipo pues se pretende proponer un

ordenamiento del transporte publico que
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1.2

por la ubicacion estrategica del proyecto se
ayudaria a un mejoramiento en la vialidad en
general en el centro de San Isidro, ademas si
mMmas gente viaja en autobus menos gente o
haria en auto particular lo que contamina
menos en ambiente y descongestiona las vias
de autos circulando y parqueados a las orillas
de las calles del centro de la ciudad situacion
gue es otra problematica creciente en esta
ciudad.

Otra motivacion para desarrollar este
proyecto con el tema del transporte publico de
autobus es la experiencia del autor, al trabajar
este durante un periodo de 10 anos (2001-
201 1) en una empresa de transporte publico
en la misma ciudad; en donde se ha formado en
temas como atencion y necesidades del
usuario, operaciones, logistica, necesidades
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financieras, legal, recursos humanos vy

mecanico. Esto ha sido de gran ayuda a la hora
de desarrollar este proyecto.

Ademas ha habido buena disposicion de la
municipalidad, empresarios, usuarios Yy los
mMismos conductores de autobuses del canton
brindando informacion testimonial que has sido
de gran aporte al desarrollo de este trabajo.
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2.

Historia de transporte publico en

Peéerez Zeledon

De la historia del transporte publico en
autobus que se pudo recabar en la ciudad de
San Isidro este comenzo hasta 28 anos despues
de la fundacion del canton de Perez Zeledon. En
1959
comienza operaciones con la ruta San Isidro —

la empresa de transportes MUSOC

San Jose con un horario de salida a las 4 am
desde San Isidro y regreso a las 4 pm de San
Jose. Este viaje era toda una aventura pues en
ese entonces no existia la carreta
interamericana sino que el viaje se realizaba por
una trocha angosta y peligrosa que se habia
abierto para poder accesar a esa nueva region
qgue estaba apenas en proceso de ocupacion. En
ese entonces No existia ningun otro medio de
transporte publico en esa ciudad. El transporte
entonces era por medio de caballos, carretas
con bueyes o uNo pocos automoviles que existian
entonces. Con el pasar de los anos esta
empresa fue haciendo la inversion de compra de
Nnuevos autobuses para la inclusion de nuevos
horarios y no fue sino hasta 1970 gque se
construye la primera terminal de autobuses en
San Isidro que es la actualmente terminal de

MUSOC

Con respecto a la historia de las demas
rutas que operan en San Isidro la informacion no
fue encontrada pues las empresas que las operan
Nno son las gue comenzaron con el servicio
originalmente estas empresas pioneras ya no
existen. Las empresas que operan las actuales
canton no fueron las que las
operar posteriores

rutas en el

comenzaron a sino

empresarios de compraron los derechos de las
rutas a pequefas empresas hasta el punto que
actualmente
concentran en pocas empresas gue han ido

la gran mayoria de las rutas se

creciendo en el canton

En relacion con las demas estaciones de
autobuses en San Isidro; |la mayor terminal que
existe actualmente es la terminal municipal que
junto con el mercado municipal ocupan el area de
un cuadrante de B400m?2 aproximadamente y fue
gestionado por la municipalidad y financiado a
medias con un prestamo del IFAM, inaugurada en
1993 fue concebida para albergar todas las
rutas que llegaban a San Isidro que anteriormente
tenian sus paradas finales en espacios a la orilla de
la calle en varios puntos de la ciudad con
excepcion de la ruta hacia San Jose pues esta si
tenia una terminal.

Otra de las terminales existentes es la terminal
gue utilizan las empresas GAFESO, Solis y Mata y
Gilbert Fernandez S.A. la cual es wuna
remodelacion que la empresa GAFESO hizo al
antiguo edificio de la Guardia de Asistencia Rural
(GAR] gue fue adqguirido y remodelado en 13894,

Ademas de estas existen 2 terminales mas, la
terminal de Transportes Blanco que tiene los
destinos hacia la zona costera y tambien es un
espacio remodelado para funcionar como tal y la
terminal de TRACOPRPA qgue lo hace hacia la zona
sur, fronteriza y Panama, esta si fue construida
como terminal pero estas rutas no son tan
problematicas pues son rutas de paso y la
terminal esta ubicada a I|la orila de Ia
interamericana . Las dos tienen mas de 10 afnos
de operar.

Terminal de autobuses inter-regional en la Ciudad de
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2 2 Sobre el canton

Perez Zeledon es el sexto canton mas
poblado de Costa Rica, con mas de 135.500
habitantes 1. Posee un porcentaje de
alfabetizacion de entre 859060 y 92906 (inferior
al 9696 del total del pais), lo cual no es
extrano por ser una zona rural.

La extension del Canton de Pérez Zeledon es
de 1905.51 kildmetros, la cual representa
un 38.42 96 del territorio de la provincia San
Jose y a su vez un 3.339%0 del Territorio
Nacional.

Actividades econdmicas

El canton de Perez Zeledon se ha
caracterizado por su desarrollo economico
basado en actividades agricolas, ganaderas,
comerciales, industriales y turisticas. Uno de
los factores qgque ha impulsado este auge
economico es que Perez Zeledon es un
puente entre la Capital de nuestro Pais vy la
Zona Sur del territorio nacional.

Dentro de las actividades agricolas mas
importantes se encuentran: la siembra de
cafna de azucar, cafe, tabaco, tiquizque,
banano y mora, siendo las dos primeras sus
productos mas importantes.

En las actividades ganaderas se encuentran
el ganado porcino y el ganado vacuno. Este
ultimo con fines de engorde y lecheria.

o

América Central

+

llustracion 2. Ubicacion de Perez Zeledon
(Fuente: Municipalidad de Perez Zeledon)
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2 2 Sobre el canton

Las actividades comerciales han surgido con
gran auge en las uJultimas decadas, en gran
medida por el establecimiento de Cooperativas
Financieras, Bancos, empresas nativas del

Canton, medios de comunicacion,
transportistas y diversas empresas de la
meseta central han establecido sus

operaciones en el Canton
Dentro de las industrias mas importantes se
encuentran las maquilas, panificadoras,
Cooperativas que laboran en areas como el
procesamiento del cafe y la cafna de azucanr,
ademas de un sin Nndmero de microempresas
gque se dedican a diferentes qguehaceres
industriales.
Muchas de estas industrias comercializan sus
productos a nivel nacional e internacional, como
por ejemplo el cafe, azdcar y prendas de vestir.
Ademas en I|la ciudad de San Isidro se
encuentran las sedes regionales de la mayoria
de institciones publicas del pais.
Su principal atractivo turistico es la diversidad
ecologica, ya que se encuentran sitios como el
Pargue Nacional Chirripo, el cerro mas alto del
pais con una altura de 3.820 metros sobre el
nivel del mar y con una gran belleza escenica y
en floray fauna.
Entre otras atracciones se encuentran los
viajes por los rios rapidos, los cuales permiten al
turista observar los atractivos ecologicos de la
region.®

Division politica

Perez Zeledon esta dividido en 1 1 distritos :
San Isidro de El General, General , Daniel Flores,
Rivas, San Pedro, Platanares, Pejibaye, Cajon,
Baru, Rio Nuevo, Paramo

(Verilustracion 2, Pag. 9)

Segun el censo del 201 1 mas de la mitad de la
poblacion del canton vive en los distritos de San
Isidro y Daniel Flores que por su ubicacion con
respecto a la carretera Interamericana y el
desarrollo comercial y facilidades que a lo largo
de ella se posicionan, es donde se ha
concentrado gran parte de los nuevos
desarrollos de viviendas y asentamientos

Terminal de autobuses inter-regional en la Ciudad de
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2 :3 Flota de Autobuses en Costa Rica

En Costa Rica la flota de autobuses se ha
renovado con unidades nuevas en casi un 8096
en los ultimos 7 anos, siendo esto un cambio
muy positivo qgque hay con respecto a la
situacion anterior donde I|la mayoria de
empresas sobre todo de rutas urbanas
importaba autobuses escolares de segunda
mano para ponerlos en operacion en el pais
siendo esta una flota muy vieja y que provocaba
mucha contaminacion y constantes fallos
mMecanicos al ser unidades tan antiguas.

Hoy en dia el pais disfruta de la flota mas nueva
y moderna de Centroamerica y entre las
mejores de Latinoameérica.

Existen diferentes tipos de autobuses segun
las necesidades del usuario y del empresario.
Hay autobuses urbanos, interurbanos e
interregionales gue son opciones qgue las
empresas fabricantes dan donde las
diferencias entre estos son basicamente de
confort, potencia y capacidad. Lo normal es
gue para rutas que recorren distancias mas
largas se utilicen autobuses Mmas comodos con
gran espacio para equipaje, asientos
reclinables y motores de gran potencia, por
ejemplo rutas de San Jose a las regiones del
Caribe, Pacifico, y Guanacaste. Que son viajes
de mas de 3 horas. Estos tiene capacidad de
transportar un promedio de 55 pasajeros
sentados.

Terminal de autobuses inter-regional en la Ciudad d

Otro tipo de autobuses es el interurbano que
se utiliza para distancias medias como de San
Jose a Cartago, Alajuela, Heredia, entre otros.
Estos no necesitan tener tanto espacio de
equipaje y confort. En el pais es comun que se
utilicen autobuses urbanos para cubrir rutas
interurbanas .

llustracion 3. Autobuses interregionales
(Fuente: el autor)
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2 8 Flota de Autobuses en Costa Rica

El tercer tipo de autobus es el urbano es el
gue mas circula en el pais. Son los autobuses
sin valijeros, con asientos no reclinables de
materiales mas rigidos, son mas pequefnos y
menos confortables pues se usan para rutas
cortas. Estos pueden transportar mayor
cantidad de personas 43 sentados y hasta 25
de pie

S —

5*3
o (ah !
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Con respecto a la accesibilidad, hoy en dia la
legislacion exige a los empresarios que los
autobuses que todos los autobuses que se
importen al pais deben cumplir con la Ley
7600 de accesibilidad debiendo tener
mecanismos de elevacion para sillas de ruedas
y asientos preferenciales y mas espaciosos y
debidamente senalados en cada autobus, las
puertas de acceso deben medir no menos de
S0cm en los autobuses urbanos, deben tener
timbres con luz en la parte delantera del
autobus para las personas no oyentes vy
botones de timbre a lado de los asientos para
personas con movilidad reducida.

Antecedentes Contextuales

Ninguna ley dice nada con respecto al confort
gue deben tener lo autobuses y eso queda a
criterio de los empresarios segun sean sus
posibilidades y las necesidades de los usuarios
de pendiendo de la ruta. Eso si dependiendo de
la calidad del servicio que la empresa brinde
puede perder o renovar la concesion de la ruta.
La conformidad del usuario por medio del
Consejo de Transporte Publico determinan tal
hecho.

llustracion 4. Autobuses urbanos
(Fuente: el autor)
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3.1

Problemasy Sub-problemas

El problema principal gue motiva a este
proyecto, es el de Ila carencia de una
infraestructura adecuada para satisfacer la
demanda actual de transporte publico en la
ciudad de San Isidro del General.

A pesar de que esta ciudad es una de las pocas
en el pais gque cuentan con una terminal
municipal y varias privadas, por el rapido
crecimiento de la poblacion, estas ya no
satisfacen la cantidad de usuarios que
diariamente las utilizan, ademas a
frecuentemente se presentan momentos de
gran aglomeracion de personas y los espacios
se vuelven inseguros y de dificil transito
peatonal, ademas de gue se vuelven
estresantes insalubres y bulliciosos.

A continuacion una descripcion de las
terminales existentes para conocer un poco
mas de cerca estas problematicas con
respecto a estas.

Terminal de MUSQOC

Esta terminal se ubica en un calle paralela a la
interamericana, cerca de una de las vias de
salida del centro de San Isidro (Ver ilustracion

Terminal de autobuses inter-regional en la Ciudad d
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B, pag. 17) La empresa utiliza parte de la calle
para parguear los buses, llegando en ocasiones
a saturarse, ya que ademas de los buses hay
una parada de taxis en la misma ademas de los
vehiculos de las personas que esperan
pasajeros o los van a dejar y de usuarios del
servicio de encomiendas que esta al lado del
anden de la terminal.

Esta es una de las terminales mas importantes
puesto que cubre la ruta San Isidro — San Jose,
principal ruta de acceso al canton utilizada
tanto por sus habitantes como por los
visitantes que provienen del valle central.
Ademas es utilizada por la ruta San Isidro —
Tarrazd conexion entre el canton y la “Zona de
Los Santos”. Dada |la cantidad de usuarios de
esta terminal, sus instalaciones no son del todo
aptas, ya que resultan peqguefnas Yy poco
comodas, especialmente en las horas pico.
Actualmente en esta terminal hay un minimo de
20 salidas por dia y hasta 60 en temporadas
altas y o dias festivos, de igual forma las
llegadas. Esto significa que se movilizan entre
2000 y 2500 personas diarias entre salidas y
llegadas en dias ordinarios y entre 5000 vy
6500 en dias de alto transito.

El edificio cuenta con un garaje con un uJnico
acceso para dos autobuses bajo techo
destinado solo para el abordaje de pasajeros, el
desabordaje se hace a la orilla de la calle frente a
la terminal lo que expone a los pasajeros a las
condiciones climatologicas sobre todo en
epoca de lluvias y posible vandalismo que en
ocasiones se da.

Isidro
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3.1

En la siguiente ilustracion se ve como los
autobuses accesan en reversa al edificio
poniendo en peligro a personas que transiten o
permanezcan en el area del garaje. Ademas el la
sala de espera y el area de encomiendas se
hacen muy pequenos e Iincomodos en
momentos de alta demanda.

Acceso que no se utiliza porque el largo de

los buses actuales no permite la maniobra \
| —
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Ruta 2, Interamericana Sur. ::::::g
llustracién es 6.
Fachada principal de terminal MUSOC,

llustracion 5. Desabordaje a la intemperie en terminal de
Grafico de Terminal MUSOC MusoC
(Fuente: El autor) (Fuente: El autor)
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Terminal de GAFESQO

Esta terminal tiene una ubicacion poco
apropiada, ya que esta en la salida del centro de
San Isidro a la interamericana mas utilizada
actualmente (ver llustracion 11, pag. 14). Sibien
la terminal esta disefada de forma tal que los
buses entran por un acceso, al sur, y salen por
otro, al norte, este espacio es bastante
restringido; pues no todos los autobuses pueden
utilizar la salida por el lado norte pues esta tiene
un segundo piso mMmuy bajo para algunos
autobuses situacion no fue prevista al hacer la
remodelacion del edificio que antes era del
Mlinisterio de Seguridad. Esto hace que algunos
autobuses tengan que entrar y salir por el sur de
la terminal lo que hace la maniobra en reversa
peligrosa para los peatones que circulen en ese
momento pues no hay una delimitacion de el area
para el transito de los buses y los peatones (ver
ilustracion 9).

llustracion 7. Salida estrecha al norte de la terminal de GAFESO (Fuente: El autor)

Ilustracion 8.
Terminal de GAFESO, Aglomeracidn de personas (Fuente: El autor)
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llustracion 9. Grafico de Terminal de GAFESO
(Fuente: El autor)
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Esta terminal cuenta con espacio para tres
autobuses para el abordaje y desabordaje con
andenes mal delimitados, con boleterias, sala
de espera, soda, servicios sanitarios en muy
mal estado Al igual que en la terminal de
MUSOC este edificio se hace muy pequefo en
momentos o epocas de mucha demanda o en
horarios donde salen varias rutas al mismo
tiempo haciendose pequeno e incomodo .

En esta terminal se operan se operan 17 rutas
cony la usan unas 8000 personas diarias entre
salidas y llegadas (en promedio].

Terminal de Transportes Blanco

Esta terminal se ubica cerca de la terminal
GAFESQO, y aungque la cantidad de rutas que
cubre es pequena la operacion de la misma
causa problemas con el flujo vehicular. La
dificultad principal es que debido al mal disefo
de la terminal los buses deben entrar y salir por
el mismo acceso, con lo cual obstaculizan el
paso en la calle que pasa al frente, la cual es otra
via muy utilizada de salida del centro de San
Isidro hacia la Ruta 2 (ver ilustracion 14,Pag.
12].

Esta terminal ademas es incomoda para los
usuarios puesto que la sala de espera, los
bafmos y la soda no son los mas apropiados para
los usuarios. Esta situacion es de importancia
adicional por cuanto en esta terminal se presta

el servicio de buses a Dominical y Quepos, los
cuales son destinos turisticos importantes de
la zona, por lo cual es utilizada por muchos
turistas nacionales y extranjeros.

Asimismo el area techada no es suficiente para
proteger de la intemperie cuando se aborda o
desaborda un autobus.

Boleterias,
Encomiendas y soda

Buses entran en
reversa por donde
circulan personas

llustracion 10. Terminal de Transportes Blanco
(Fuente: El autor)
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Terminalde TRACOPA

Esta terminal se ubica en el cuadrante detras
de la Catedral y solamente cubre dos rutas
distintas saliendo de San Isidro pues todas las
demas rutas que la utilizan lo hacen solo como
parada de descanso de rutas que salen de San
Jose hacia la zona sur fronteriza , Golfito, y
David (Panama) entre otras rutas.

El disefo de esta terminal incluye un acceso y
una salida distinta para los buses, lo cual facilita
las maniobras.

Esta terminal no presenta mucha problematica
pues es mayoritariamente solo de descanso y
chequeo.

TAVAVAVAN

llustracion 1 1. Terminal de TRACOPA
(Fuente: El autor)

Terminal de autobuses inter-regional en la Ciudad d

Terminal Municipal

Esta constituye el punto mas importante de
interaccion de las personas con el transporte
publico en el canton de Perez Zeledon, ya que
sirve a casi todas las rutas urbanas, las cuales
son mas de 40 y tienen unas 600 salidas y
llegadas por dia.

Esta terminal, gue es de caracter publico y cuya
administracion se rige por el “Reglamento que
regula de explotacion y administracion de la (o
las]) estaciones que sirven de terminales a las
rutas de transporte publico colectivo de
personas”, integra dos usos, ya que ademas de
servir al transporte tiene en sus instalaciones el
mercado, cumpliendo asi con uno de los
principios basicos de integracion de actividades
gue hacen mas eficiente cualquier desarrollo
urbano, ya que permite a las personas
satisfacer varias necesidades en un mMmismo
sitio contando con la importante facilidad de
transportarse, lo cual es vital en las ciudades.
En este caso, las personas ademas de hacer
compras de alimentos pueden consumirlos en
las distintas sodas del lugar y posteriormente
volver a sus hogares, sin tener que salir de la
terminal; adicionalmente, dada la localizacion
estrategica de la terminal en el centro de la
ciudad, los usuarios del sisterma de transporte
publico pueden hacer un sinnumero de
diligencia en las cercanias de la misma o
desplazarse diariamente a sus trabajos en la
ciudad.

Isidro
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La terminal consta de un sistema de andenes
con espacio para 168 autobuses
simultaneamente. En las zonas de espera las
condiciones no son del todo buenas, ya que por
un lado hay sectores donde no hay bancas
mientras en otros hay muchas y por otro hay un
faltante de informacion sobre las rutas y los
horarios, a lo cual los pasajeros parecen
haberse habituado por el continuo uso del
servicio, aungue |lo mismo no sucede con
turistas o visitantes de otras zonas gque deben
usar el transporte publico.

Esta falta de informacion provoca que éstos se
desorienten y muchas veces no saben a cual

llustracion 12 Terminal municipal.
Aglomeracion de personas
(Fuente: El autor)

terminal o anden de una terminal deben
dirigirse caminando muchas veces a la terminal
equivocada. Tambien los horarios para algunas
rutas no son muy frecuentes lo que provoca
gue por falta de informacion el usuario tenga
gue esperarse largos ratos o perder el dltimo
autobus para su destino.

En terminos generales todas las terminales con
una deficiente infraestructura sanitaria, de
espera y de espacios de circulacion peatonal y
vehicular.

Covoomon posoooon
cagsased> cooooec N

\ L1

Comercio , Comergiq

11

] o o mo—
espera

\ES ST

Vo,

N ==
e T

g
I

pa—— ousond>

[

llustracion 1 3. Terminal Municipal
(Fuente: El autor)
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A Direccidn de transito en

1 N

entradas y salidas al casco
urbano a la interamericana

Ademas en ninguna de las
terminales hay una eficiente

delimitacion entre el area de D
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varias ocasiones pues es
dificil para los conductores
hacer maniobras sobre
todo en reversa y no estar
seguro que puede haber
alguien detras que no ha
visto el autobus.
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Esto es con respecto a las
terminales sin embargo la
deficiencia en la
infraestructura nNno es el
Unico problema que aqgueja
al transporte publico en la
ciudad. En el ambito vial
tambien existe una
problematica pues el centro
de San Isidro que, no es muy
grande a las horas pico se
satura demasiado vy la
circulacion de tantos
autobuses empeora la
situacion por lo que la
ubicacion estrategica de
este proyecto es vital para
ayudar a mitigar este
problema.

llustracion 14. Centro de San Isidro
(Fuente: Municipalidad de Perez Zeledon y El autor)
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Situacion Vial en el Centro Urbano

El centro urbano de San Isidro
del General es relativamente pequeno,
sin embargo la situacion vial
actualmente en las horas “pico” de Bam
a 8Bam y de 4d4pm a Bpm son en
ocasiones un caos vial por la cantidad
de automoviles que circulan, ademas la
mayor cantidad de personas viajan vy
viven hacia el sureste de la ciudad
saliendo por la interamericana, por lo
gue la mayor circulacion de vehiculos se
da en ese sentido y aunque Ia
interamenricana en el tramo desde San
Isidro hasta Palmares (a unos 8Km al
sur este) hace unos 7 afnos fue
ampliada de 2 a 4 carriles con un carril
de giro, para salir del centro de la
ciudad hacia el sector mas poblado del
canton hay 2 rios por los cuales solo
existen 3 puentes principales que
forman cuellos de botella. Estos rios
funcionan a su vez como limite natural
del crecimiento comercial en la ciudad
por la ausencia de mas lugares para

cruzarlo cerca del casco urbano

N !
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llustracién 1 5. Vialidad en San Isidro
(Fuente: El autor)
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2 Justificacion y delimitaciones

La justificacion de esta proyecto nace a raiz la
problematica existente anteriormente
mencionada, el deseo de superacion de un canton
gue lleva un rapido desarrollo socio-economico
(aunque no el mejor), ademas de un factor
emocional personal, por ser esta la ciudad natal y
de residencia del autor, asimismo de ser este un
usuario mas del servicio de transporte publico y
por ultimo por la experiencia laboral de 7 afnos en
una empresa de transporte como se menciono
antes.

Estas son las razones qgue acercan a la
problematica y motivan a desarrollar este

proyecto.

Por otro lado la terminal mas amplia que existe
actualmente, que es la municipal fue fundada en
1993 con una vida util de 20 afnos que se
cumplirian en el ano 2013, que segun el
documento de gestion de dicha terminal, al
cumplirse ese plazo seria necesaria otra terminal
que supla la creciente demanda®

Asimismo la propuesta contemplara incluir todas
las rutas interdistritales, intercantonales e
interprovinciales que, por la geografia de Perez
Zeledon son viajes desde 30 minutos hasta 4
horas dependiendo del destino, lo que a diferencia
de la Terminal Municipal la mayoria de sus rutas
son urbanas o interdistritales cercanas. En
relacion con esto, los pasajeros que viajan a
lugares mas lejanos por lo general lo hacen con
mas equipaje y por la frecuencia de algunos

horarios y la alta demanda, a veces necesitan
esperar mas tiempo. Esto hace necesario
espacios confortables donde se pueda tener
servicios como alimentacion, comercio, servicios
publicos, ocio, entre otros, mientras espera para
su viaje o cuando llega de uno o mientras se
espera a un pasajero.

La propuesta al ser una terminal de autobuses se
dirige a todos los usuarios de eéste servicio,
comerciantes y empresarios que incluyen todas
las tipologias Espacialmente se
desarrollara en un sitio cercano al centro urbano
de San Isidro del General sin entrar a el de
manera gue se pueda llegar caminando pero que

sociales.

el transito de los autobuses no acrecienten la
problematica vial en la ciudad. Ademas que este
cerca de la carretera interamericana y gque no
existan infraestructuras importantes que sean
dificiles de remover, ademas debe ser un terreno
amplio y facil de accesar. El mismo se escogeria
por medio del estudio de mapas, fotografias
aereas, visitas al los sitios y un proceso de analisis
de los aspectos mencionados.

El transporte publico al ser un servicio tan exigido
por los usuarios siempre, e imprescindible para
mMuchas personas que viajan cualquier dia de la
semana y con el desarrollo que este presenta
actualmente en un mMmundo donde andar en auto
propio es mas y mas caro y estresante dia con dia
en algunos casos. Todo esto significa que esta
infraestructura seria utiliza todos los dias de la
semana todos los meses del ano

2. Archivo. Municipalidad de Pérez Zeledén

Terminal de autobuses inter-regional en la Ciudad de San Isidro de El General
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9 1 bjetivo General

Disenar una terminal de autobuses interdistrital, en Perez
Zeledon, para satisfacer la demanda creciente del servicio de
autobuses, dotando una infraestructura optima y servicios
complementarios para su funcionamiento.
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- e Objetivos Especificos

1. Realizar un estudio del sitio para conocer cual es el escenario en el que se desarrollara el
proyecto y afrontar de una forma mas fluida los demas objetivos. Esto por medio de
observacion, investigacion y contacto con los futuros usuarios e interesados.

2. Proponer un plan de ordenamiento del transporte publico de autobuses en el centro
urbano, que articule la Terminal Municipal con la terminal propuesta y su entorno inmediato y
gue clasifigue las rutas segun relacion de destinos y distancias (Interurbanas, interdistritales
e interregional), para asi facilitar la accesibilidad a las infraestructuras, lograr mejores
facilidades para el usuario y facilitar y delimitar el disefno de la nueva terminal

3. Disefar una terminal de autobuses gue cumpla todos los requerimientos de la demanda
actual del servicio de transporte de masivo de pasajeros ademas de espacios para servicios
complementarios al funcionamiento de la misma, para brindar la mayor conveniencia, orden,
seguridad, y facilidad de lectura e informacion para viajeros de medianas y largas distancias .
Utilizando las herramientas desarrolladas en los anteriores objetivos y mediante metodos de
disefio como diagramas, bocetos, modelado en 3D y desarrollo del anteproyecto deseado.

Terminal de autobuses inter-regional en la Ciudad de San Isidro de El Ge
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0.1

El presente es un proyecto de intervencion ya
qgue es “wuna accion que se ejerce sobre un
objeto rigurosamente”’. Que en este caso el
objeto es el transporte publico y la accion que
se ejerce es el ordenamiento y la intervencion
con una infraestructura arquitectonica.

Los meétodos utilizados son:

El empirico

Este permite la obtencion y elaboracion de los
datos empiricos y el conocimiento de los
hechos fundamentales que caracterizan a los
temas de estudio.

Los metodos empiricos principales son: La
observacion, el experimento y la medicion.
Estos se utilizaran principalmente en la
recopilacion de datos e informacion.

El analisis y la sintesis
Son dos procesos cognoscitivos gue cumplen
funciones muy importantes en la investigacion.
“Analisis y sintesis no son resultado del
pensamiento puro vy subjetivo, sino que tienen
una base objetiva en la realidad y constituyen
un par dialectico.”®

El anadlisis es un procedimiento mental
mediante el cual un todo complejo se
descompone en sus diversas partes vy
cualidades. ElI analisis permite la division

7.,8,9,10 Edelsys Hernandez, Como escribir una tesis, 2006

Terminal de autobuses intenr-

Los metodos

mental del todo en sus multiples relaciones y
componentes.®

La sintesis establece mentalmente la union
entre las partes previamente analizadas vy
posibilita descubrir las relaciones esenciales y
caracteristicas generales entre ellas. La
sintesis se produce sobre la base de los
resultados obtenidos previamente en el
analisis. Posibilita la sistematizacion del
conocimiento.’®

gional en la Ciudad de
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0.2

La metodologia de trabajo a seguir consta de el
desarrollo de varias etapas de trabajo que
incluyen acciones como investigar, recopilar
datos, percibir eventos, analizar, organizar vy
disenary proponer.

A) Acercamiento al problemay
recopilacion de informacion.

En esta etapa se recopila la informacion vy los
datos necesarios para seguir con las demas
etapas aunque hay informacion que sigue
apareciendo o requiriendose conforme avanza
el desarrollo del proyecto.

Aunque ya se estaba bastante cerca del
problema por la situacion de residencia y de
trabajo del autor, el acercamiento al problema
con la nueva perspectiva de este proyecto
puede descubrir nuevas situaciones o
completar informacion gque ya se tenia con
respecto a la realidad.

Las visitas a las distintas terminales, sus
alrededores, la vivencia de situaciones
cotidianas en el desarrollo del transporte en la
ciudad, dan un acercamiento mas provechoso a
las distintas problematicas que se pretenden
mitigar.

B) Analisis

En esta etapa se analiza toda la informacion
recopilada y se toma unicamente |lo necesario
para el proyecto, desde lo necesario para la
parte organizativa hasta para el programa

rminal de autobuses inter-r

ional en la Ciudad de

—tapas del proyecto

arquitectonico y disefno propiamente.
Se analizan diferentes aspectos que se veran
en diferentes temporalidades del proyecto:

* |_as rutas de autobuses.

*La vialidad en el centro de San Isidro del
General.

* La topografia.

* El clima.

* Poblacion.

* Actividades que se desarrollan (comerciales,
servicios y habitacion)].

* Nlétodos constructivos.

C) Sintesis

Se toman los distintos analisis de el la etapa
anterior y entrelazan de manera sistematizada
para gue estos funcionen integralmente a la
hora de plantear una organizacion final y un
diseno del proyecto.

D) Programa Arquitectonico

Conociendo las funciones necesarias y las
relaciones espaciales idoneas se plantea un
programa arquitectonico qgue consiste en
definir los espacios, las areas necesarias para
cada uno y el equipamiento y mobiliario. Antes
de definir este es necesario tener un
organigrama a manera de mapa conceptual de
definen las jerarqguias funcionales y su posicion
en el mapa segun convenga y teniendo una
primera nocion dentro del sitio escogido para
desarrollar el proyecto.

Isidro

u
o
0
0

T
0
P
0

>




0.2

E) Diserio de la terminaly propuesta del
plan de ordenamiento

@
@)
0
0
§O)
0
i)
(0]
>

En esta etapa se toma la informacion del
programa arqguitectonico y dentro de un
concepto de diseno se comienza a organizar
dentro del sitio por medio de diagramas para
tener la mejor disposicion de todos los espacios
y luego tomando en cuenta todas las variables
mediante distintas herramientas como dibujos
a mano alzada, maqguetas y modelado en
computadora se definira el disefo final del

proyecto.
Asimismo se define la organizacion de las
diferentes rutas de autobuses gue

corresponden a cada terminal [Municipal vy
propuesta) y se propone por medio de pautas la
manera en gue ambas terminales se vinculan
entre si.

Terminal de autobuses inter-regional en la Ciudad de Isidro
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6.1

Terminales de Autobuses de

transporte publico

Las terminales de autobuses en Costa Rica
Nno son un reqguerimiento obligatorio para los
empresarios sin embargo existen rutas donde
estos para brindar un mejor servicio habilitan o
construyen o habiltan un espacio para las
salidas y llegadas de los autobuses. En algunos
casos las edificaciones han sido construidas
para tal fin y en otros simplemente son
remodelaciones de antiguas edificaciones en
todo caso muchas de estas estan en muy mal
estado o ya no dan abasto.

En algunos cantones existen terminales
municipales como en el caso de las ciudades de
Quepos, Ciudad Neily, San Isidro del General
por mencionar algunas, pero ese no es el caso
en la mayoria del pais donde casi todas las
rutas de autobuses tienen sus puntos finales o
terminales en plena via publica a la orilla de la
calle en distintos puntos de la ciudad sin
embargo evidentemente esa no es la mejor
situacion pues en esas condiciones los
usuarios se ven expuestos a las condiciones del
tiempo, al hampa y a la incomodidad en el caso
de llevar equipaje o al ser las paradas en zonas
muy transitadas por peatones.

Una estacion de autobuses deberia ser
constituida dependiendo de las caracteristicas
de las rutas, de sus tiempos de recorrido y de
las caracteristicas del sitio y de la region donde
se ubica. Lo gue todas independientemente
deberian contemplar es: abordaje \Y,

desabordaje bajo techo y espacio suficiente
para tales operaciones, areas de espera, area
de comidas, servicios sanitarios, accesibilidad
en todos los espacios segun la ley 7600,
ademas |la maniobrabilidad de los autobuses
tiene que ser buena y delimitar el area de
circulacion de autobuses y peatones para no
ponerlos en peligro, las maniobras en reversa
deben hacerse lejos de lugares donde circulen
personas.

Si la rutas son de trayectos largos con
autobuses interregionales deberian
contemplar tambien, boleterias, salas de
espera comodas, oficina de operaciones, area
de mantenimiento preventivo para los
autobuses, guarda equipajes, departamento
de envio y recibo de encomiendas, areas de
abordaje y desabordaje solo para pasajeros
para proteccion de Ilos mismos pues
generalmente en la manipulacion del equipaje
abordando o desabordando en los
compartimientos de equipaje en los autobuses
los pasajeros pueden descuidar sus equipajes,
ademas las areas de comidas deberian de ser
mas comodas como restaurantes o sodas,

Terminal de autobuses inter-regional en la Ciudad d
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8 /l Terminales de Autobuses de
: transporte publico

Algunas consideraciones para las
dimensiones de maniobrabilidad de
autobuses

Esto es muy importante ya que muchas veces
cuando se disefia o acondiciona un area donde
circulan vehiculos de gran tamano muchas
veces No se toman en cuenta el espacio y los
niveles mMinimMos que estos necesitan para
maniobrar en esa area, por ejemplo cuando se
habla de radio de giro, muchas veces toman en
cuenta unicamente este radio de giroy el ancho
del vehiculo y se olvida gque dependiendo del
largo del mismo y la distancia entre ejes las
ruedas traseras forman un radio diferente que
las delanteras y eso es primordial para la
maniobrabilidad que necesita el vehiculo. Esto
puede variar de un vehiculo a otro pero en la
ilustracion 18 se muestra un parametro del
libro “El Arte de proyectar en la Arguitectura”
gue muestra como es necesanrio el
ensanchamiento de la via en giros
pronunciados en el caso de autobuses con una
distancia entre ejes de 7,5 que es normal en
Costa Rica.

Otras dimensiones importantes a tomar en
cuenta son las mostradas en la ilustracion 20
(pag.31), tales como los angulos de entrada y
salida, importantes a I|la hora de haber
desniveles y cambios de altura en la superficie
de rodamiento por la gue

Giro de 90° para Giro de 180° para
autobuses rigidos autobuses rigidos
de 12 m de longitud de 12 m de longitud

llustracion 1 6. Radios de giroy huellas de giroa S0y 180
grados
(Fuente: Neufert, Ernst. Arte de Proyectar en la Arquitectura)
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8 /l Terminales de Autobuses de
: transporte publico

circulan los autobuses, asi como las
dimensiones maximas de los autobuses que
circulan en el pais importantes a la hora del
diseno de los espacios para pargueo o parada
de autobuses y de manejar las alturas de
estructuras y cubiertas. Existe en el pais
mucha variedad de dimensionamientos de
estos vehiculos pero en la ilustracion se toman
en cuenta los que serian mas criticos a la hora
de disefar segun el mercado en Costa Rica.
Cabe recatar que a pesar de tener estos
parametros los disefnos podrian cambiar conr
el tiempo y eso hay gque tomarlo en cuent
para tener una holgura en ese sentido.

A Angulo de entrada.....14°

‘B Angulo de salida.......... 8°

C Largo....coviieenineeneenn! 13m
D Voladizo trasero........ 3,5m
*E Voladizo delantero.....2,2m
F AlCUra..ci 3,75m
G ANCHO. 2,6m

N

| [ §
- -!el. _

N AN

41—
>

—

C

llustracion 17. Dimensiones importantes en autobuses a la hora de disefar

(Fuente: www.mercedes-benz.com.br)
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8 /l Terminales de Autobuses de
: transporte publico

Opciones de disposicion y dimensiones
de andenes para autobuses.

Las dimensiones y disposicion de los
andenes en una terminal de buses
depende de cada disefador pero a
continuacion se presentan algunos
disefos y dimensiones que pueden servir
como base o idea de los espacios
necesarios en la parte de maniobra vy
pargueo de los autobuses.

En la ilustracion 21 se muestran los tipos
de andenes mas comunes que son los
dentados que a su ves a diferencia de los
mostrados en las ilustraciones 22,23 vy
24 no intersecan la circulacion de
peatones con la de autobuses situacion
gue siempre presenta un riesgo de una
imprudencia por parte de un peaton o de
un conductor gque podrian provocar un
accidente. Ademas en estos tipos de
andenes la gente a veces tiende a caminar
de un anden a otro atravesando el area
donde estan los autobuses situacion que
tambien no es conveniente.

Para evitar estos peligros es
recomendable utilizar los tipos de andenes
como los mostrados en la ilustracion 21 vy
separar por completo las areas de
circulacion de autobuses y peatones.

e “ 1500 >3004
Andenes dentados (los mas Disposicion radial ofrece
frecuentes) mayor espacio libre

llustracion 18.

Tipos de andenes

(Fuente: Neufert, Ernst. Arte de Proyectar en la Arquitectura,
Ed14,Pag..374)

» Centro ciudad

Sala espera |
conductores |
Taller auxiliar | |
Surtidores

de gasolina
Herramientas |
Vigilancia
Correos

wNn

DU

llustracion 19.

Estacion intermedia con andenes separados de llegada y salida
(Fuente: Neufert, Ernst. Arte de Proyectar en la Arquitectura,
Ed14,Pag.. 375)

Terminalln rovincial, Interdistrital de |la Ciudad d
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8 /l Terminales de Autobuses de
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v (1 = vigilancia; 2 = Vestibulo; 3 = Surtidores de gasolina

llustracion 21.

Terminal con andenes en dos direcciones en diagonal y parqueo
(Fuente: Neufert, Ernst. Arte de Proyectar en la Arguitectura,
Ed14, Pag.. 375)

llustracion 20.

Terminal con andenes en separados de llegada y salida y dispuestos en diagonal.
(Fuente: Neufert, Ernst. Arte de Proyectar en la Arquitectura, Ed14, Pag.. 375)
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La Ley 7600 es la encargada de garantizar
en Costa Rica la accesibilidad a personas con
alguna discapacidad o movilidad reducida .

Esta legislacion hace referencia a la igualdad de
oportunidades que deben tener todas las
personas mediante 87 articulos y la reforma a
varias leyes.

Los siguientes capitulos del titulo Il de la ley son
los que mMmas conciernen a este proyecto de
graduacion:

Capitulo IV:
Acceso al espacio fisico

Articulo 41. técnicas

reglamentarias.

Especificaciones

“Las construcciones nuevas, ampliaciones o
remodelaciones de edificios, parques, aceras,
jardines, plazas, vias, servicios sanitarios vy
otros espacios de propiedad publica, deberan
efectuarse conforme a las especificaciones
técnicas reglamentarias de los organismos
publicos y privados encargados de la materia.”

Articulo 42. Requisitos técnicos de los pasos
peatonales

Los pasos peatonales contaran con los
requisitos tecnicos necesarios como: rampas,
pasamanos, sefalizaciones visuales, auditivas y

Terminal Interprovincial, Interdistrital de |la Ciudad d

Ley /7600: Igualdad de oportunidades
para las personas con discapacidad

tactiles con el fin de garantizar que sean
utilizados sin riesgo alguno por las personas
con discapacidad.

Articulo 43. Estacionamientos

Los establecimientos publicos y privados de
servicio al publico, que cuenten con
estacionamiento, deberan ofrecer un cinco por
ciento (590]) del total de espacios destinados
expresamente a estacionar vehiculos
conducidos por personas con discapacidad o
gue las transporten. Pero, en ningun caso,
podran reservarse para ese fin menos de dos
espacios. Esos vehiculos deberan contar con
una identificacion y autorizacion para el
transporte y estacionamiento expedida por el
Mlinisterio de Obras Publicas y Transportes.

Esos espacios deberan estar ubicados cerca
de la entrada principal de los locales de atencion
al publico.

Articulo 44. Ascensores

Los ascensores deberan contar con facilidades
de acceso, manejo, sefnalizacion visual, auditiva y
tactil, y con mecanismos de emergencia, de
manera que puedan ser utilizados por todas las
personas.

Isidro
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8 2 Ley /7600: Igualdad de oportunidades
¥ para las personas con discapacidad

CAPITULO V

Acceso a los medios de transporte

Marco Referencial

Articulo 45.- Medidas técnicas

Para garantizar la movilidad y seguridad en
el transporte publico, deberan adoptarse
medidas tecnicas conducentes para
adaptarlo a las necesidades de las
personas con discapacidad; asimismo, se
acondicionaran los sistemas de senalizacion
y orientacion del espacio fisico.

Los medios de transporte colectivo
deberan ser totalmente accesibles vy
adecuados a las necesidades de todas las
personas.

Articulo 48.- Terminalesy estaciones

Las terminales y estaciones de los medios
de transporte colectivo contaran con las
facilidades requeridas para el ingreso de
usuarios con discapacidad, asi como para el
abordaje y uso del medio de transporte.

Articulo 49.- Facilidades de estacionamiento
llustracion 22.
Las autoridades policiales administrativas Sistemas

facilitaran el estacionamiento de vehiculos de elevacion para silas de
ruedas como uno de los

requisitos que tienen los

gue transporten a personas con

. . B autobuseros con la ley
discapacidad, asi como el acceso a los -800
diversos medios de transporte publico. Fuente:

www.infobuscr.com

Terminal Interprovincial, Interdistrital de la Ciudad de



6.3

en Costa Rica

A continuacion se presentan algunas noticias y
extractos relacionadas con el terma en cuestion
de algunos medios de comunicacion nacionales
y aunque no estan enmarcados en san Isidro
reflejan la situacion en el pais en este tema

La calidad de las paradas de bus es tema olvidado
La Nacién 3 de agosto de 2009
Nacionales

«Ddnde estdn ubicadas las paradas de autobus y el estado en
el que se encuentran no es tema prioritario para el Ministerio
de Transportes ni para las municipalidades locales.

El Consejo de Transporte Publico (CTP) dice que estd haciendo
una revision “integral” de las 6.500 paradas de bus que hay en
todo el pais, pero los resultados no estardn a corto plazo.

Javier Vargas, director del CTP, sostiene que la entidad actua
de oficio cuando identifica una parada en un sitio de riesgo.

No obstante, alega que la responsabilidad debe ser compartida
con Seguridad Publica.

Desorden... En esa acera, el jefe de la Fuerza Publica, Erick
Lacayo, asume su obligacion de vigilar sitios de riesgo, pero
acusa al Estado de un “desordenado crecimiento de las
ciudades”, donde no se ampliaron calles y aceras al ritmo de
crecimiento de la poblacion.

Por eso no es de extrafiar que las terminales sigan ubicadas en
aceras de un metro de ancho, donde no cabe la gente que hace
fila.

Marco Vinicio Corrales, gerente de Servicios de Ila
Municipalidad de San José, dijo que ha habido “falta de

Noticias en medios de comunicacion sobre
transporte publicoy terminales de autobuses

liderazgo del ente regulador (el MOPT), para mejorar la
ubicacion y la imagen de las paradas de bus.

Corrales acepta que el buen estado del mobiliario de una
parada es “prdcticamente” un compromiso municipal. Pero
alegé que hay muy poca coordinacion para buscar mejores
espacios.

Por ejemplo, dijo que en San José ya no hay espacio para
construir verdaderas paradas de bus y estaciones terminales.
Sin embargo, agregd que con ayuda del Ministerio se podrian
“hacer expropiaciones” donde se puedan construir espacios
mds abiertos y seguros “para esperar el bus. Pero solos no
podemos”.

“Atados de manos”. Maritza Herndndez, presidenta de la
Cdmara de Transportes, alegé que el tema de calidad en el
servicio es responsabilidad del CTP, las municipalidades y los
transportistas.

“No es posible que el usuario espere el bus en esas condiciones,
ojalad lloviendo, con bolsas y un nifio en brazos”, dijo.»

-
llustracion 23. Mala iluminacion y*aglomeracion de
gente hacen las paradas mas inseguras en gn José
(Fuente: La Nacidn)
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6.3

Abandono e inseguridad rodean terminales de buses
La Nacion, 25 de marzo de 2007
Nacionales
«La mayoria de empresarios invierten muy poco en
instalaciones
Municipios y MOPT dicen no tener competencia para exigir
mejoras.

Pasillos sucios y angostos, bancas viejas, olor a excremento en
los rincones y el humo de los autobuses coldndose por las
rendijas: este es el panorama caracteristico de las terminales de
transporte publico en San José.

Muchas estdn ubicadas al oeste del casco central de la capital,
donde el viajero también debe lidiar con aceras destruidas,
ladrones e indigentes.

Visitar la estacion de Transportes Alfaro (que viaja a
Guanacaste) es como devolverse en el tiempo: mosaicos
descoloridos, pasadizos estrechos y 14 bancas de madera con
mds de una década a cuestas.

El patio de los buses (calle 14, entre avenidas 5 y 7) no estd
aislado de la sala para pasajeros. Por eso, cuando arranca un
bus, la nube de mondxido de carbono le llena los pulmones a
cualquier ser vivo que respire.

Mads al este, en calle 12, entre avenidas 3 y 5, estd la terminal de

Upala. Se trata de una bodega convertida en parada, con una
pared de ldminas de zinc y un porton que separa la “sala de
abordaje” del estacionamiento.

Y ni qué decir del Mercado de la Coca-Cola, donde convergen 13
rutas. A falta de bancas, los viajeros se sientan en sus maletines
y echan la basura en cajas de carton, pues todos los basureros
metdlicos desaparecieron.

En los alrededores huele a orines y las calles estdn tomadas por
decenas de taxistas y camioneros que estacionan a vista y
paciencia de los oficiales de Trdnsito.

El carril que sobra se lo pelean buses de servicio publico y

vehiculos particulares, que a pitazos dejan sordo a quien se
atrase un segundo en avanzar.

Tal panorama no cambia en la calle 14, entre avenidas 3 y 5,
donde estacionan los buses de la empresa Deldu. Aunque esta
viaja a Penas Blancas, Guanacaste —a 300 kilometros de San
José—no le ofrece a los viajeros una terminal.

La gente hace fila en la acera con sus maletas a expensas del
hampa y debe pagar ¢100 en un parqueo privado cercano para
usar el bafo.

dJustificacion? Viviana Martin, viceministra de Transportes,
explicd que la tarifa de buses que fija la Autoridad Reguladora de
Servicios Publicos (Aresep) no toma en cuenta la inversion que
haga el transportista en terminales.

Por su parte, Jorge Alfaro, de Transportes Alfaro, alegd que en el
Ministerio de Transportes no hay alicientes para que el
empresario mejore las estaciones.

Ni el MOPT ni la Municipalidad josefina asumen la defensa de
los usuarios.

La viceministra Viviana Martin afirmd que la Ley de transporte
remunerado de pasajeros le asigna a los municipios el
establecimiento de las terminales de bus.

Sin embargo, el alcalde, Johnny Araya, alegé que en San José la
unica terminal municipal es el Mercado de la Coca-Cola, pues las
demds son de cardcter privado.

“No quiero evadir la responsabilidad”, dijo. Estimé que por
medio de la patente de funcionamiento que concede el
ayuntamiento a los transportistas podria exigir mejores
condiciones sanitarias.»

llustracion 24. Terminal de la Coca Cola y Alfaro en condiciones deplorables
(Fuente: La Nacidn)
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6.3

Pésimas condiciones de terminal de buses de

Alajuela arriesga a usuarios
La Prensa Libre 3 de agosto de 2009
Nacionales

«Tomar un autobus en tempranas horas de la mafiana o
después de las 6 p.m. en la conocida parada de Fecosa, en
Alajuela centro, se ha convertido en un riesgo para decenas
de pasajeros que tienen que caminar a esas horas por el
lugar para trasladarse a sus lugares de trabajo, o bien, para
regresar a sus casas después de la jornada laboral. En esta
terminal de autobuses, se toma el transporte que lleva con
destino a los distritos de San Antonio del Tejar, El Roble,
Sabanilla, Fraijanes, Monserrat, entre otros.

Segun un sondeo realizado por LA PRENSA LIBRE a algunos
pasajeros que no quisieron revelar sus identidades por
temor a represalias, se estd haciendo casi imposible
transitar por la zona al inicio del dia o bien empezando la
noche, ya que por la terminal a esa hora merodean
indigentes y asaltantes, de los cuales varios transetntes ya
han sido victimas.

Esto se ha vuelto muy peligroso en la mafiana y en la noche.
Aqui uno estd haciendo fila para agarrar el bus y cuando
siente es que se lo “pegan”, sefiald uno de los entrevistados.
Ademds, la mayoria de los consultados afirma que el mal
olor en la estacion es cosa de todos los dias, por la gran
cantidad de basura que constantemente hay en los
alrededores, y por los muchos indigentes que convierten a
esta parada en su lugar habitual para dormir, lo que
también aumenta el riesgo de inseguridad.

Por otra parte, una rampa que lleva a la terminal también

es un punto de riesgo para los que por alli pasan, ya que
lejos de facilitar el acceso para las personas con
discapacidad, podria ser la causa de muchos accidentes por
la cantidad de huecos que tiene sobre el piso.

Guillermo Vega, despachador de la Empresa Coopetransasi
R.L, administradora de la rutas de Sabanilla y Fraijanes,
asegura que el peligro en esta terminal no es solo para los
pasajeros, sino también para los choferes.»

llustracion 25. Terminal de Alajuela es muy concurrida e insegura
(Fuente: La Prensa Libre)
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71 Estudios de caso de terminales en

Costa Rica

Los siguientes son tres ejemplos de terminales se
pueden ver cuales son sus ventajas y desventajas
para tomarlas como herramientas informativas a
la hora de desarrollar este proyecto. Esto de igual
forma con los ejemplos internacionales mas
adelante.

Terminalde TRANSTUSA

Esta es Ila nueva terminal de Ila empresa
TRANSTUSA de Turrialba de donde salen rutas del
centro de ese canton hacia San Jose, Siquirres vy
otros pueblos aledanos

Ventajas

*Cuenta con espacios para salidas y llegadas bajo
techo.

°Locales comerciales y servicios complementarios
*Areas de comidas

*Amplitud

*Servicios sanitarios limpios

‘Cumple con la Ley 76800 para personas con
movilidad reducida o alguna discapacidad.

Desventajas

*El acceso al area de abordaje y desabordaje es
libre, eso puede provocar la permanencia de
criminales que se aprovechas de descuidos de los
viajeros mientras bajan o suben a los buses con
equipaje. Esto no es muy frecuente pero ocurre.

‘El area de maniobras de los autobuses es
desproporcionalmente grande.

*No hay restriccion para peatones de circular por el
patio de maniobras

llustracion 26.
Terminalde TRANSTUSA en Turrialba.
(Fuente: www.transtusacr.com)

Terminal Interprovincial, Interdistrital de la Ciudad de San Isidro de El Ge
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71 Estudios de caso de terminales en
" Costa Rica
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Area de
abordaje y
desabordaje

Area de
maniobras =
excesivamente
grande

Comercio

llustracién 28.
Esquema de la Terminal de TRANSTUSA en Turrialba
(Fuente: El autor)

llustracion 27.
Terminalde TRANSTUSA en Turrialba
(Fuente: www.transtusacr.com)
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Costa Rica

Terminalde MUSQOC

Terminal en la funcionan las rutas hacia
San Isidro del General y la zona de Los
Santos

Se encuentra al sur de San Joseé en Calle
0O, avenida 22.

Ventajas

‘Cuenta con espacios para salidas vy
llegadas bajo techo.

*Areas de comidas

*Cumple con la Ley 76800 para personas
con movilidad reducida o alguna
discapacidad.

*A las areas de abordaje y desabordaje
tienen acceso solo los pasajeros lo que
brinda seguridad a los mismos.

Desventajas

*Dificil maniobrabilidad
autobuses por un mal disefo
‘Sala de espera muy peqguena para la
cantidad de pasajero la utilizan.

‘Aungque se construyd con NuMmerosos
espacios comerciales en una segunda
planta, estos no se alquilan bien por el
dificil acceso y poco atractivos en la
ubicacion donde estan

‘Poco espacio para |la cantidad de
autobuses que a veces se encuentran
en la terminal.

para los

Estudios de caso de terminales en

Area de abordajey
desabordaje (3 andenes)

x = ” r

_La Cantidad de autobuses
en la terminal entorpece

_las maniobras
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llustracion 29. Terminal MUSOC en San Jose
(Fuente: El Autor)
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Estudios de caso de terminales en

71 Costa Rica
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/  llustracion 31. —
! Esquema de Terminal MUSOC en San Jose ‘ T—

Terminalde MUSOC en San José
(Fuente: El autor) (Fuente: El Autor]
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7/| Estudios de caso de terminales en
- Costa Rica e

Terminal del Caribe

Esta es la terminal donde salen la
mayoria de rutas hacia el Caribe del
pais.

Se ubica al norte de San Joseé
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Ventajas

‘Cuenta con 14 espacios para salidas
bajo techo.

‘Numerosos locales comerciales
‘Areas de comidas

‘Amplitud para maniobrabilidad vy I | I |
futuras ampliaciones.

‘Cumple con la Ley 7600 para . ’ | | | | ‘_- | l |
personas con movilidad reducida o

alguna discapacidad. I' Eaaaﬁ Comercio y boleterias

] r_l_-l_ﬁl
Encomiendas

llustracién 32. Area de abordaje. Terminal del Caribe
(Fuente: El autor)

Desventajas

‘El desabordaje se hace a la E

intemperie.

‘El acceso al area de abordaje vy I:

desabordaje es libre, eso puede % uilna

provocar la permanencia de | .

criminales que se aprovechas de x Areade HE S Area de :
abordaje i @EEE desabordaje|a

descuidos de los viajeros mientras : :
Parqueo > L la intemperie

bajan o suben a los buses con o ()
equipaje. IIIII Ay [

w
m

o Calle publica

)

Ilustracion 33.Esquema de la Terminal del Caribe
(Fuente: El autor)
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7 2 Estudios de caso de terminales en

7 llustracion 34. Terminal de Panama
Otr\os palses (Fuente: El autor)

] i
3 |

Terminal Albrook en ciudad
Panama

Esta es una de las terminales mas
grandes y modernas de America
Latina.

De aqui salen autobuses para todo
el pais y fuera de el tambien.
Algunas de las facilidades vy
servicios con que cuenta esta
terminal estan:

* Comodas salas de espera con aire
acondicionado.

* Amplias boleterias distribuidas
segun su destino.

* Equipo de control computarizado
para garantizar el continuo vy
ordenado flujo de vehiculos vy
pasajeros.

+ Areas destinadas para equipaje y
almacenaje.

*Dos grandes plazas para llustracion 35. Terminal de Panamén.’_-~
restaurantes con todas las (Fuente: Google Earth)
comodidades para los usuarios.

* Numerosos locales comerciales.

* Sub-estacion de policia,
enfermeria y primeros auxilios,
areas para informacion turistica,
entre otros servicios a los
pasajeros.

+Area para encomiendas con
facilidades de estacionamiento vy
seguridad.

* Acceso directo al Centro
Comercial Los Pueblos Albrook,
con mas de 150 mil metros
cuadrados de locales comerciales.
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Penonomé
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7 2 Estudios de caso de
. terminales en
otros paises

Terminal de Tiete en Sao Paulo, Brasil

Inaugurada en 1982 esta es la terminal mas grande
de America Latina.
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Comprende un area de 120 mil metros cuadrados,
siendo 54.480 metros cuadrados de area
construida. La terminal funciona durante las 24 horas
del dia y da servicio a 21 estados brasilenos y cuatro
paises: Chile, Paraguay, Argentina y Uruguay.

Cuenta con B5 empresas de autobuses, 135
boleterias, y 304 rutas, que atienden la demanda de
1.010 ciudades y 80000 personas diarias en 3000
buses. Para ello, existen 70 andenes de abordajey 19
de desabordaje. En dias de mayor movimiento, de
acuerdo con la necesidad, esas plataformas puede
cumplir la funcion contraria. Los autobuses tambien
tienen un parqueo de espera, que tiene capacidad
para 70O vehiculos. De la terminal tambien sale una
ruta especial hacia el Aeropuerto Internacional de S&ao
Paulo.

La terminal cuenta con todas los servicios que puede
reguerir un viajero: Alimentacion, compras, servicios
bancarios, servicios sanitarios, guarda equipajes,
encomiendas, informacion turistica, conexion con
otros medios de transporte, parqueos, accesibilidad
para personas con movilidad reducida, entre muchos
mas.

Ademas el acceso a los andenes es solo para
pasajeros lo que brinda siempre mayor seguridad y
orden a la hora de hacer abordaje o desabordaje.

Ilustracion 36. Terminal de Tiete en Sao Paulo
(Fuente: http://www.wilkipedia.com)



http://www.pbase.com/capercaillie/lugares

7 2 Ejemplos de terminales en otros paises
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Terminal de Transtusa Turrialba

llustracion 37. Terminal de Tiete en Sao Paulo, Diferencia de
Terminalde MUSOC San Jose escala con algunas nacionales

(Fuente: EI Autor)
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No existe mucha literatura de
investigacion sobre disefo de estaciones
de autobuses Qque respondan a las
Nnecesidades y la cultura latinoamericana.
Ademas se ha podido destacar por medio
de observacion e investigacion del autor
gue pueden y deben existir pautas de
diseo de este tipo de infraestructura
que responda a la cultura del
costarricense actual, porque los
principios que se han utilizado y se siguen
utilizando en el disefio de terminales los
dltimos anos en el pais si bien resuelven el
funcionamiento basico de tener un
espacio para abordaje y desabordaje (a
veces porque muchas terminales solo se
usan los andenes para abordar), en estas
no se contemplan peligros latentes que
existen al poner en el mismo espacio
cientos de personas y vehiculos de 12 o
mas metros que pesan unas 7/ toneladas,
sobre todo si en esa misma area se
tienen que hacer maniobras en reversa.
Esta solo uno de tantos aspectos que a
continuacion de pautan para intentar
lograr un mejor disefio en funcion
operacional, funcion comercial , seguridad
y aprovechamiento del espacio.

Pautas de diserno paraterminales de
autobuses en Costa Rica

1

Delimitar con bordes el area de circulacion
de los autobuses dentro de la terminal y el
de circulacion de peatones.

Lograr mediante disefo que el Unico espacio que se
utiicen en comun sea el anden de abordaje y
desabordaje y dirigir a los pasajeros hacia otra
area cuando baje del autobus .

Esto como medida de proteccion de las personas y
evitar que caminen por las mismas areas por
donde circulen los autobuses, sobre todo si estos
hacen maniobras en reversa para salir del anden.
En varias terminales se han presentado accidentes
de atropellos por haber personas aglomeradas o
circulando en el mismo espacio que los autobuses.
Esto se puede lograr con un acceso y salida
exclusivo de solo autobuses al patio de maniobras
filtrado por algun medio de seguridad como un
porton, reja o guarda.

Esto debe aplicar para todas las terminales de
autobuses

Terminal Interprovincial, Interdistrital de la Ciudad de
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7 8 Pautas de diserno paraterminales de
- autobuses en Costa Rica

3

Permitir el ingreso al area de abordaje

2 solo a pasajeros.

Delimitando las areas de abordaje y patio de
maniobras por medio de limites fisico que la gente
Nno pueda pasar solo por medio de una puerta en
cada anden que se abra solo cuando hay una
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Proteger espacios de abordaje y
desabordaje bajo techo.

Algunas terminales tienen los espacios de salida o llegada de autobus

abordaje y desabordaje a la intemperie y Esto como medida de seguridad y control de los
esto se vuelve una molestia y dificultad para pasajeros para mantener un orden a la hora de
el pasajero sobre todo en epoca lluviosa. guardar o sacar el equipaje y de subir o bajar al
Hay otras que realizan el abordaje en un autobus porque en muchas terminales se dan
anden bajo techo y el desabordaje a lIa varias situaciones por la falta de esta medida,
intemperie situacion que tampoco deberia tales como robos de equipajes, asaltos
ser. Esto deberia aplicar para todas las aprovechando la aglomeracién de gente que se
terminales. da alrededor del bus de pasajeros y gente que

llega a despedir o recibirlos.
Ademas es una forma de control de las
empresas para que solo personas con boleto

suban al autobus., tambien como orden de las
® operaciones .
» Se puede poner una persona qgue revise los
tiguetes en la puerta del anden o si no es con
o tiquetes que un funcionario abra y cierre Ia
X
S

puerta en el momento que se requiera.

b A0 1
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4

Separar las areas de boleterias y
salas de esperay de encomiendas.

Hay terminales donde se cruzan las
circulaciones 0o estan en el mismo
espacio el departamento de
encomiendas y el de salas de espera y
boleterias. Muchas empresas utilizan el
servicio de paqueteria o encomiendas
para enviar o recibir grandes volumenes
de mercaderia lo gue hace incomodo
para los pasajeros personas con cajas
grandes, paquetes circulando por los
mMismos espacios ademas de peligroso.

1
AR 20 LI
Y

AlIE

Pautas de diserno paraterminales de
autobuses en Costa Rica

-

Evitar la obstruccion de la salida y
entrada de los autobuses a la terminal
con zonas de parqueo o paradas de taxi
mMuy cercanas.

Dependiendo de la ubicacion de terminal con
respecto a la via publica los autobuses por su
gran radio de giro necesitan espacio libre en la
via publica para salir o entrar a la terminal. Si hay
autos pargueados cerca del acceso esta
maniobra se puede dificultar o hacer imposible.
Muchas veces vehiculos parqueados cerca de
las salidas de las terminales resultan golpeados
por el bus cuando en la mayoria de casos esas
zonas son zona amarilla. Sin embargo estas
situaciones podemos ayudar a mitigarlas por
medio del disefo, alejando las salidas y entradas
de los autobuses de los accesos de pasajeros y
usuarios a la terminal porgue la mayoria de
veces estos autos que estorban son usuarios
de la terminal que parguean cerca de los
accesos para esperar o dejar personas o para
hacer uso de las instalaciones.

Estudios de Caso




7 8 Pautas de diserio para terminales de
autobuses en Costa Rica
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6

Ubicar los servicios de forma
estratégica para lograr un mayor exito
en el aprovechamiento del espacio y
circulaciones que beneficien al usuario y

al empresario.

Utilizando la circulacion obligatoria que tienen
gue hacer lo usuarios des de el acceso hasta
las boleterias, salas de espera y andenes para
colocar los servicios opcionales que pueden
existir en la terminal como comercios de
bienes y servicios, logrando asi un mayor exito
en estos comercios lo que beneficia a la
recuperacion de la inversion de la terminal por
medio de alquileres e inclusive publicidad.

8 .
L A,

Terminal de autobuses inter-regional en la Ciudad de San Isidro de El General Paaing



7 3 Pautas de diserio para terminales de
- autobuses en Costa Rica

/

Servicios de existentes en una
terminal de autobuses.
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Existen diferentes servicios que se
pueden incluir en el disefo de una
terminal, algunos son de caracter mas
obligatorio y otros mas opcionales
dependiendo del disefio y del trafico de
pasajeros que se de.

Servicios fijos Servicios recomendados Servicios opcionales
® 4 0 [ ]

= Q1® k= o

o | . A Ti |“

w
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8.1

El centro casco urbano de San Isidro es
atravesado por 2 rios que han marcado un
limite natural de el crecimiento comercial en el
primer rio (Rio San Isidro] por la existencia de
apenas 3 puentes que cruzan el rio cerca del
centro ademas dos de estos son de un solo
carril. A la hora de buscar un sitio se requeria
qgue el desarrollo de un proyecto de esta
magnitud no afectara de forma negativa los
alrededores con el alto transito de autobuses
por lo que se busco que estuviera fuera del
centro pero a una distancia comodamente
caminable. A su vez por todas las rutas que
llegarian a esa terminal lo harian desde la ruta
2 o interamericana por lo gque se busco
tambien que estuviera cerca para evitar
congestionar rutas de menos dimensiones.

El sitio elegido (mostrado en el siguiente
mapa, pagb59) se logra crear ademas un eje
de tension y transito entre la terminal
municipal y la propuesta, atravesando otro eje
existente ente la zona central donde esta el
parque, la catedral, municipalidad entre otras
instituciones y comercios importantes y la
zona al sur donde esta el hospital, el estadio,
varias clinicas privadas e igualmente
importantes instituciones y comercio. En Ia
zona elegida es un area de transicion de zona
comercial a zona residencial que siempre se
da a lo largo de la interamericana por ser este
margen siempre importante punto comercial.
La ubicacion antes de entrar a al casco

poOSs

urbano proveniente desde el sur este es
importante tambien pues l|la mayoria del
crecimiento del canton se ha dado en esa
direccion y por lo tanto la mayoria de rutas de
buses saldrian en esa direccion sin afectar el
transito por el centro de la ciudad.

En cuanto a el hecho de que se encuentre
cruzando la interamericana (4 carriles de alto
transito) , existe un paso bajo el puente sobre
el Rio San Isidro al que se llega actualmente
desde un puente peatonal que esta a 40m del
puente principal. En la pag. 59 se puede ver un
diagrama de Ila situacion futura porque
actualmente Ila zona se encuentra en
remodelacion por la reciente ampliacion del
puente sobre la interamericana.
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8.1

= Terminales

Ejes de tension
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—| Sitio y su posicion
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Mapa del sitio (f

ente: El autor)
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Terminal

Paso peatonal bajo la interamericana evita que las
personas tengan que cruzar la calle o que tenga que
existir un semaforo (fuente: El autor)

Terminal Interprovincial, Interdistrital de la Ciudad de San Isidro del General



S 9 Diagrama de funciones

Despues del acercamiento al problema por medio
del analisis de la situacion en San Isidro, los
estudios de caso y la experiencia por parte del
autor en el campo de transporte publico se
determind el siguiente diagrama funcional
preliminar para el proyecto.
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3 Principales rutas interurbanas e
iInterregionales existentes
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las principales rutas existentes en el canton que
utilizarian la terminal propuesta

Terminal de autobuses inter-regional en la Ciud Isidro



8 4 Distribucion de la rutas en las
¢ terminales urbana e interurbana
interregional

Con un orden por
cercaniay el tipo de la
ruta se distribuyo de
la siguiente manera
las principales rutas
en ambas terminales.
Aunque la terminal
urbana tiene un
mucho mas alto
Nnumero de usuarios

estos hacen
abordajes y
desabordajes en

tiempos mucho mas
rapidos por tratarse
de servicios urbanos
por lo que se puede
atender mas
personas en menos
tiempo.

Terminal MUNICIPAL Terminal PROPUESTA

Lugar *Usuarios Lugar

total

*Promedio, Fuente Empresas de Autobuses
Tabla 1, Cantidad de usuarios diarios por terminal.
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8 5 Programa Arquitectonico

Luego de un analisis inicial de la problematica y de las necesidades de la
infraestructura deseada se determino el siguiente programa arquitectonico
preliminar.

Espacio Area [m?2)
Accesos y vestibulos 200
Area de Informacion y recepcion 50
Oficinas y ventanillas de tiquetes 100
Salas de espera 6800
Administracion y operaciones 150
Oficinas de empresas autobuseras 300
Area de maniobras y andenes de autobuses 3000
Areas de encomiendas (bodegas, oficinas, atencion, salas =500
de espera)
Taller de mantenimiento preventivo 180
Sala, comedor y cocineta para empleados y choferes 100
Areas de restaurantes y comidas 500
Areas urbanas 500
Baterias Sanitarias 200
Locales para alquilar a servicios complementarios 2500
Circulacion 1000
Parqueos 2000

Total 11850
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8 . 5 EI pPoyectc) 1 er Planta, Funcionamiento

Acceso peatonal Principal

Propuesta

Q
N

Pargueo bajo
techo para 80
vehiculos

Acceso
peatonal este
VAR
Circulacion de los
autobuses con
seguridad al entrary al
salir |

L
Cargay descarga
de encomiendas

Ruta 2 Ny A/ / l
Carretera ] y 4 N
Interamericana rtosy comedor 5
m empleados _ Oficinay bodega de
H encomiendas
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8 . 5 EI pPDyECtO 2da Planta, Funcionamiento

Propuesta

administrativas

\
' Oficinas
e~y
[]

Plazoleta
conmemorativa a
los caidos de la

guerradel 48

Parqueo abierto
para 32 vehiculos

Ruta 2
Carretera
Interamericana

Rampas de
acceso a
parqueos
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8. 8 E pPOyECtD Conjunto
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8.8 Elproyecto

Propuesta
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8.8 Elproyecto conuneo

NTERRE

Propuesta
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El proyecto  ceniunto
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8. 8 El pPOyECtO Vistas
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Propuesta
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El proyecto  ceniunto

Propuesta
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8.8 Elproyecto conuneo
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—| proyecto  Vistes

Propuesta

Cargay
descarga de
encomiendas

Zona de mantenimiento
preventivoy espera de
autobuses

: 3 2 Es
Ly : : ¥ ~
o o

ENCOMIENDAS |
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= Conclusiones

Dentro de los alcances durante el desarrollo de este proyecto se puede destacar las
importantes pautas de disefno que son importantes a considerar en el disefo de
infraestructuras de este tipo en el pais. Tambien se pudo descubrir grandes
deficiencias en el sistema de transporte publico en materia de infraestructura.

Por lo tanto se espera que los resultados finales sean valorados para proyectos
futuros.

Gran parte del disero final se trato de amoldar primero a la propiedad para tener el
mas optimo aprovechamiento en cuanto a las maniobras de los autobuses y las
operaciones que implican el funcionamiento de la terminal y a su vez incluir en este
sistema el comercio de conveniencia para el mercado meta que se pueda esperar en
una edificacion de este tipo.

Ademas se consideraron aspectos climaticos caracteristicos de la zona por lo que se
intento lograr el mayor confort térmico por medio de la ventilacion cruzada y de
grandes alturas en zonas de alto transito..

Se espera que por las buenas condiciones y viabilidad que tiene este proyecto sea
considerado por parte de empresarios y gobierno local para su eventual desarrollo en
un futuro cercano.
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Glosanrio

Transporte Publico

El transporte publico comprende los medios de transporte
en que los pasajeros no son los propietarios de los mismos,
siendo servidos por terceros. Los servicios de transporte
publico pueden ser suministrados tanto por empresas
publicas como privadas.3

Transporte publico urbano

Los transportes publicos en una ciudad procuran el
desplazamiento de personas de un punto a otro en el drea
de esa ciudad. La gran mayoria de las dreas urbanas de
medio y gran tamafio poseen algin tipo de transporte
publico urbano.

El transporte publico urbano es parte esencial de una
ciudad. Disminuye la contaminacién, ya que se usan menos
autos para el transporte de personas, ademas de permitir el
desplazamiento de personas que, no teniendo auto y
necesitan recorrer largas distancias.

Autobus

Los autobuses son practicos y eficientes en rutas de corta y
media distancia, siendo frecuentemente el medio de
transporte mas utilizado a nivel de transportes publicos, por
constituir una opcién econdmica. Las compafiias de
transporte buscan establecer una ruta basada en un nimero

3,4,5. Enciclopedia Wikipedia

Terminal de autobuses inter-regional en la Ciudad de

aproximado de pasajeros en el drea a ser tomada. Una vez
establecida la ruta, se construyen las paradas de autobuses a
lo largo de esa ruta.

Sin embargo, dada su baja capacidad de pasajeros, no son
eficientes en rutas de mayor uso. Los autobuses, en rutas
altamente usadas, producen mucha contaminacién, debido
al mayor nimero de autobuses que son necesarios para el
transporte eficiente de pasajeros en esa ruta dada. Otra
posibilidad es la construccién de un tramo Unico y especial
para los autobuses, es decir, la implementacion de un
Sistema de Buses de Transito Rapido, con lo cual es posible
llegar a capacidades cercanas a las de un sistema de metro, y
mucho mayores que las de un sistema de tranvias.®

Tipos de rutas en Costa Rica

Rutas Interurbanas: Son la rutas que circulan dentro de un
mismo nucleo de poblacién.

Rutas Interregionales: Son la rutas que comunican cantones
no contiguos

Rutas Intercantonales: Son la rutas que comunican cantones
contiguos.

Rutas Interprovinciales: Son la rutas que comunican

provincias.

Rutas Interdistritales: Son la rutas que comunican distritos
del mismo cantén.

N Isidro de El General



Bibliografia

Documentos
*Méndez Ugalde Francisco Arq., “Documento de Préstamo N° 1-ED-815-0991, Construccion de Terminal de Buses con Locales
Comerciales”, San Isidro del General, Municipalidad de Pérez Zeleddn, Setiembre de 1991, Paginas 1-3, 8, 10, 14

Ley #7600 “lgualdad de oportunidades para las personas con discapacidad”,
Asamblea Legislativa de Costa Rica, San José, Mayo de 1996

Rosero Bixby Luis, “Estimaciones y proyecciones de poblacién por distrito y otras dreas geograficas. Costa Rica 1970-2015”,
Centro Centroamericano de Poblacion (CCP) Universidad de Costa Rica e Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC), San
José, Costa Rica

Octubre 2002

“X Censo Nacional de Poblacion y VI de Vivienda 2011, Cifras Preliminares de Poblacién y Vivienda”, Instituto Nacional de
Estadistica y Censos (INEC), San José, Costa Rica Diciembre 2011

Libros
*Neufert, Ernst. Arte de Proyectar en la Arquitectura, 14° edicion, Barcelona, Peter Neufert, Gustavo Gili S.A. 1995

Tesis

*Bogarin Chdvez Sergio y Mojica Campos Jorge, Estacién Modal de Transporte para el Sector Oeste de la Ciudad de Heredia,
Escuela de Arquitectura, Facultad de ingenieria, Universidad de Costa Rica, Setiembre de 2004.

*Kauffmmann Incer Catherine, Terminal Distrital y Cantonal de Autobuses para la Ciudad de Alajuela, Escuela de Arquitectura,
Facultad de ingenieria, Universidad de Costa Rica, Julio de 2000

Terminal de autobuses inter-regional en la Ciudad de San Isidro de El Ge



Sitios Web
* Municipalidad de Pérez Zeledén
http://www.mpz.go.cr/principal/historia/P_Historia.htm, 1 de Mayo de 2008

*Enciclopedia Wikipedia
http://es.wikipedia.org/wiki/P%C3%A9rez Zeled%C3%B3n (cant%C3%B3n) 1 de mayo de 2008

* Instituto Nacional de Estadistica y Censos
http://www.inec.go.cr, 1 de Mayo de 2008

*Edelsys Hernandez Meléndez, Cémo escribir una tesis,
http://www.sld.cu/galerias/pdf/sitios/rehabilitacion-bal/como_escribir_tesis.pdf, 27de mayo de 2008

*Carlos Corrales Diaz., Elementos para elaborar el proyecto de tesis,
http://iteso.mx/~carlosc/pagina/documentos/proytesi.htm#metodo, 27 de mayo de 2008

*Mapas de Google
http://maps.google.es/, 1 de mayo de 2008

*Autor desconocido, Terminal Nacional de Transporte de Panama, Panama
http://www.skyscrapercity.com/showthread.php?t=502016, Informacién agregada el 23 de Julio de 2007, 07:28 PM

*TRANSTUSA (Transportes Turrialba S.A.)
http://transtusacr.com/La%20Empresa.html, 1 de mayo de 2008

*Universidad del Valle, Plan Maestro de Recuperacion y Desarrollo de la Ciudad Universitaria del Valle,
http://planeacion.univalle.edu.co/a_fisica/PlanMaestro_v0.pdf, 1 de mayo de 2008

Entrevistas

*Entrevistas con la Licda. Ana Cecilia Beita Villanueva,

Gerente financiera del la empresa de transporte publico GAFESO S.A. en San Isidro del General
Tel. 2771-0097

*Entrevistas con el Sr. Esteban Ferndndez Salazar,
Administrador de la terminal de la empresa de transporte publico MUSOC S.A. en San Isidro del General.
Tel. 2770-3533

*Entrevista con el Sr Erick Fallas Montero,
Coordinador de la terminal municipal de Pérez Zeledéon, Municipalidad de Pérez Zeleddn
Tel. 2771- 0390

Terminal de autobuses inter-regional en la Ciudad de San Isidro de El General

= Yellal=



A UNIVERSIDAD DE | 8% g
. ACREDITADA
) Eoaae [ SHmarquisucr &

9 1)’ ESCUELA DE ARQUITECTURA UNIVERSIDAD DE COSTA RICA




